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1. SCOP
Prezenta procedura are drept scop reglementarea accesului mass media in spital

2. DOMENIU DE APLICARE
Procedura se aplica in spital

3. OBIECTIVELE ACTIVITATII / PROCESULUI
Asigurarea confidentialitatii si dreptului la intimitate al pacientului

4. TERMINOLOGIE SI ABREVIERI
Nu exista abrevieri

5. LEGISLATIE

5.1. Ordinul Ministrului Sanatatii nr.446/2017, pentru aprobarea Procedurilor, standardelor si
metodologiei de acreditare a spitalelor
5.2 Ordin nr. 1365/2008 privind organizarea serviciului de paza si a regimului de acces in unitatile
sanitare publice cu paturi din reteaua Ministerului Sanatatii Publice

6. RESPONSABILITATI
6.1 Responsabil de proces = manager
6.2 Echipa de proces = paznici, personal medical, purtator de cuvant

7. DESCRIEREA PROCESULUI

1. Accesul reprezentantilor mass-mediei se face numai pe baza legitimatiei de acreditare in specialitate si
a documentului de identitate, precum si cu acordul managerului spitalului.

2. Reprezentantii mass-mediei pot filma in spitale numai in spatiile pentru care managerul si-a exprimat
acordul in mod explicit, iar intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate face numai in
conditiile legii.

3. Managerul de spital desemneaza un purtator de cuvant al institutiei, care ii insoteste pe reprezentantii
massmediei, pe durata prezentei acestora in incinta spitalului.

4. Pentru evenimente medicale deosebite (accidente rutiere, accidente de munca, accidente casnice,
calamitati, etc.), reprezentantii mass-media vor avea acces in spital pe la intrare Triaj si vor fi primiti in
holul intrare-triaj. Dupa stabilizarea pacientilor si obtinerea unui diagnostic de internare, toate informatiile
solicitate de presa vor fi comunicate de catre purtatorul de cuvant al spitalului

5 Toate informatiile solicitate vor fi date sub rezerva codului deontologic si tinand cont de Legea
46/2003, privind drepturile pacientilor;

6. Presa are acces neingradit in urmatoarele situatii

- cand insoteste o delegatie oficiala (Ministru, Secretar de Stat, etc.) cu acordul acestora;

- insotita de Manager si/sau ceilalti Directori din Comitetul Director

8. EVIDENTE, INREGISTRARI $I ANEXE
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